
AVVISO 

MODALITÀ DI SPEDIZIONE DI ATTI GIUDIZIARI IN GRANDI QUANTITATIVI  
 

A partire dal 18 marzo 2019 -  Poste Italiane, in un’ottica di razionalizzazione ed efficientamento dei 

processi di accettazione, ha reso disponibile sul sito www.poste.it sezione Business il portale 

denominato “Prenotazione Spedizioni Online” (PSOnline), attraverso il quale è possibile 

programmare le spedizioni di Atti Giudiziari superiori a 5.000 invii, così come previsto nelle relative 

schede tecniche e nella Carta dei servizi postali universali.  

Al fine di consentire un sufficiente grado di conoscenza del sistema, l’utilizzo del portale stesso sarà 

reso obbligatorio solo dal 4 novembre 2019.  

Dopo tale data, tutti gli invii compresi nelle spedizioni di cui sopra (superiori a 5.000 invii) che 

risulteranno non prenotate sul portale, saranno considerati in condizione di "picco produttivo" 

ai fini dell'applicazione del corrispondente regime di indennizzi , a prescindere dall’effettivo 

raggiungimento delle soglie di rilevanza per singolo CAP di destinazione indicate nella Carta del 

Servizio Universale.  Resta salva la facoltà per il cliente di ritirare le suddette spedizioni, al fine di 

procedere alla loro regolarizzazione e successiva postalizzazione. 

Si specifica che per l’accesso al portale “Prenotazione Spedizione Online” è necessario essere 

registrati sul sito poste.it nonché richiedere l’abilitazione allo stesso tramite la struttura 

commerciale di riferimento. 

La documentazione aggiornata è reperibile nella sezione “Documentazione” della pagina di 

prodotto Atto giudiziario al seguente link: 

- https://business.poste.it/professionisti-imprese/prodotti/notifica-atti-giudiziari.html 

 

*numero verde gratuito, da telefono fisso e mobile, attivo dalle ore 8 alle 20 dal lunedì al sabato  
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