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1. FILE DI RENDICONTAZIONE

Il presente documento € destinato anche agli operatori che si avvalgono
delle Offerte di accesso alla rete per la posta descritta di cui all’art. 3 del-
la Delibera AGCom 171/22/CONS (Servizio di recapito per Raccomandata
Smart); pertanto, nei successivi paragrafi si fara riferimento al destinatario
del documento come Cliente/Operatore.

1.1 NOMENCLATURA FILE DI RENDICONTAZIONE
Due possibilita:

« RENDICONTAZIONE UNICA, ossia rendicontazione in un file unico delle
diverse associazioni Tipologia — Causale.
<DenominazioneCliente>_<DenominazioneMacroservizio>_Rendiconta-
zioneEsitiVeloce _<data sistema ggmmaa >_<progressivo_giornaliero>. txt
Esempio: CLIENTE_rend_RendicontazioneEsitiVeloce_060514_001.txt

* RENDICONTAZIONE MONO PRODOTTO, ossia rendicontazione in file
separati in funzione delle diverse associazioni Tipologia — Causale.
<DenominazioneCliente>_<DenominazioneMacroservizio>_Rendicon-
tazioneEsitiVeloce _<data sistema ggmmaa >_<progressivo_giornalie-
ro> <Tipologia>_<Causale>. txt
Esempi:
CLIENTEA_rend_RendicontazioneEsitiVeloce_060514_001_A_ACV.txt
CLIENTEA_rend_RendicontazioneEsitiVeloce_060514_001_A_AVL.txt
CLIENTEA _rend_RendicontazioneEsitiVeloce 060514 _001_R_R.txt




1.2 TRACCIATO FILE DI RENDICONTAZIONE

Descrizione
Campo

Header
Identificativo
Record

Data Generazione
File

Numero
Progressivo di
invio del file

Denominazione
Cliente

Denominazione
Macroservizio

Filler

Tracciato
Identificativo
Record

Codice
Raccomandata

Campo di servizio
1

Nominativo
Destinatario

Cap di Residenza
del Destinatario
Comune di
Residenza del
Destinatario

Campo di servizio
2

Indirizzo di
Residenza del
Destinatario

Campo di servizio
3

Macro Esito

Tipo

Alfanumerico

Data

Numerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Alfanumerico

Numerico

Lunghezza
in caratteri

50

255

12

36

88

44

44

10

2

Valore

Vedi
tabella 1

Vedi
tabella 3

Note

Lettera i maiuscola

Formato aaaammgg
Es. 20140131

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Es. Informativa Veloce.

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Viene aggiunto il carattere blank fino
al riempimento del carattere 367.

Tipologia del codice raccomandata /
assicurata

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Viene aggiunto il carattere blank
fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Vedi valori possibili di Macro Esiti:
tabella 3




Descrizione Lunghezza

Campo Tipo in caratteri el | e

Questo campo viene popolato solo
Vedi per macro esito=03 altrimenti &€ vuoto
tabella 4 | (2 spazi vuoti).

Vedi valori possibili di MMR tabella 4

Formato aaaammgg
Data 8 Data in cui si & registrato il macro
esito da T&T (es.20140130)

Esito della Notifica | Numerico 2

Data Esito della
Notifica

Tipologia Esito Alfanumerico | 1 \%

Frazionario dell'ufficio (sia esso un

CD o un UP) dove 'oggetto € “In

giacenza” (verra popolato solo se
Frazionario Alfanumerico | 10 macro esito=04).

Viene aggiunto il carattere blank

fino al riempimento della lunghezza

indicata.

Denominazione dell'ufficio (sia esso

un CD o un UP) dove I'oggetto & “In

giacenza” (verra popolato solo se
Denominazione Alfanumerico | 60 macro esito=04).

Viene aggiunto il carattere blank

fino al riempimento della lunghezza

indicata.

Causale Alfanumerico | 3 Vedi Valorizzazione opzionale:
tabella 1 |+ se richiesta, il campo viene
valorizzato con la Causale del
codice raccomandata / assicurata;
* se non richiesta, viene aggiunto il
carattere blank fino al riempimento
della lunghezza indicata.

Orario Esito della | Alfanumerico | 4 Valorizzazione opzionale:

notifica * se richiesta, il campo viene
valorizzato in formato hhmm
(es.1530)

* se non richiesta, viene aggiunto il
carattere blank fino al riempimento
della lunghezza indicata.

Campo di servizio | Alfanumerico | 33 Viene aggiunto il carattere blank

4 fino al riempimento della lunghezza
indicata.

Modalita di Alfanumerico | 2 Vedi Valorizzazione opzionale — il campo

consegna tabella 5 | puod essere popolato solo per il

macroesito “01” Consegnato:

* se richiesta, vedi tabella 5

* se non richiesta, viene aggiunto il
carattere blank fino al riempimento
della lunghezza indicata.

Per tutto gli altri macroesiti il campo
€ vuoto, viene aggiunto il carattere
blank fino al riempimento della
lunghezza indicata.



et e NS e

Identificativo Alfanumerico | 1 F

Record

Totale r(_acord_ Numerico 10

presenti nel file

Filler Alfanumerico | 356 Vlepe agglunto il carattere blank fino
al riempimento del carattere 367

Tabella 1: Tabella Tipologia Causale

A ACV Assicurata Smart con valore fino a 50 euro
A AVL Assicurata Smart con valore oltre 50 euro
A ACV Assicurata con valore fino a 50 euro

A AVL Assicurata con valore oltre 50 euro

R R Raccomandata Smart

R R Raccomandata Pro

A RV Raccomandata 1

A RP Raccomandata 1 con Prova di Consegna
A RC Raccomandata 1 in Contrassegno

R ROI Rec Op Racc Smart Intrabacino

R ROE Rec Op Racc Smart Extrabacino

R AG Atto Giudiziario

Tabella 3: Tabella Macro Esito

Consegnato al 01 oggetti consegnati tramite il portalettere o I'operatore dello
Destinatario sportello inesitate al destinatario o ad un soggetto abilitato
e oggetti inviati all'ufficio inesitate nei di casi di destinatario
Inviato in giacenza | 02
assente
Non consegnabile |03 oggetti non consegnabili per invio rifiutato,

destinatario sconosciuto, destinatario irreperibile, destinatario
deceduto, destinatario trasferito, indirizzo errato o inesatto,
indirizzo sconosciuto o inesistente, compiuta giacenza,
indirizzo insufficiente

oggetti disponibili per il ritiro presso I'ufficio inesitate.
Nel macro esito 04 verra fornita anche I'indicazione
dell’ufficio di giacenza (sia esso un CD o un UP)

In giacenza 04




Tabella 4: Tabella Esito

Invio Rifiutato 01 03
Destinatario sconosciuto 02 03
Destinatario irreperibile 03 03
Destinatario deceduto 04 03
Destinatario trasferito 05 03
Indirizzo errato o inesatto 06 03
Indirizzo sconosciuto o inesistente 07 03
Compiuta Giacenza 08 03
Indirizzo insufficiente 09 03

Tabella 5 Tabella Modalita di consegna

Consegnato a Domicilio 01 01
Consegnato a Sportello 02 01
Consegnato in Digitale 03 01




. . o
— Come possiamo aiutarti? ~

Contattaci
@] Vai su poste.it nella sezione Assistenza
e compila il modulo.

Chiamaci
C?D 800.160.000
numero gratuito raggiungibile da rete fissa.

06.4526.1600

numero raggiungibile da rete fissa e mobile
secondo i costi dell’operatore telefonico

dal quale si effettua la chiamata.

| numeri sono disponibili dal lunedi al sabato
- esclusi i festivi - dalle ore 8:00 alle ore 20:00

Scrivici
Casella Postale 160 — 00144 Roma

O X © 0 & poste.it
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