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WANI DI CHI
O CONOSCE DAVVERO:

postemap

La nuova gamma di servizi
a supporto delle comunita locali:

e nei processi di monitoraggio del terri:[oriq;

* nell’offerta di beni e servizi dedicati
alla cittadinanza.

Posteitaliane  [SE——
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E una gamma di servizi di prossimita che utilizza la conoscenza
diretta delle strade e delle comunita da parte di Poste Italiane
integrando tecnologia e presenza sul campo per migliorare

la qualita della vita urbana e I’efficienza degli enti pubblici.

La gamma si compone di due servizi:

3{0 POSTEMAP - TERRITORIO & POSTEMAP - PERSONA
Inquadra il QR Code [=l; E-_-

e guarda il video.
=]



‘%0 POSTEMAP - TERRITORIO ‘
(

Poste Italiane a supporto delle Amministrazioni per:

» rilevare i dati relativi a concessioni di aree pubbliche,
decoro urbano e civici;

e monitorare il territorio al fine di ottimizzarne la gestione
e la manutenzione, ridurre il degrado urbano e prevenire
le irregolarita.

@ BENEFICI

» Dati georeferenziati e aggiornati: informazioni pronte all’'uso
per migliorare controllo e gestione del territorio e per una pianificazione
piu efficace degli interventi.

» Maggior efficacia operativa: le risorse interne del Cliente possono
concentrarsi su attivita strategiche, delegando i rilevamenti
sul campo a Poste ltaliane.

» Supporto alla riscossione: agevola il recupero di tributi, canoni
e multe grazie a dati precisi e puntuali.
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FUNZIONA

PIANIFICAZIONE CAMPAGNA

Il Cliente definisce I'area e i criteri di rilevazione

attraverso la piattaforma:

¢ indica la tipologia di intervento e le vie o gli indirizzi
da monitorare;

* Dpianifica con Poste Italiana data di avvio e durata
della campagna.

RICEZIONE INFORMAZIONI

Poste Italiane riceve sui propri sistemi le informazioni

sulle zone da monitorare e da avvio alle attivita di rilevazione.

ACQUISIZIONE SEGNALAZIONE

Le informazioni e le eventuali foto sugli elementi da rilevare
vengono acquisite digitalmente.

La segnalazione geolocalizzata viene inviata
automaticamente alla piattaforma, per consentire
all’Amministrazione di intervenire tempestivamente.

RICEZIONE E GESTIONE DATI

L’ Amministrazione, accedendo alla piattaforma,

puo visualizzare nelle 24 ore successive i dati in forma
aggregata o con dettaglio della singola rilevazione

e procedere alla risoluzione dell’anomalia.

i
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LINEE
DI INTERVENTO

DECORO URBANO

Monitoraggio stato di manutenzione di:
e manto stradale;

* segnaletica verticale e orizzontale;

e cassonetti e raccolta rifiuti;

e verde pubblico.

CONCESSIONI AREE

Rilevazione occupazione del suolo pubblico:
® passi carrabili;

e attivita commerciali;

e cartellonistica;

e cantieri edili.

Civicl

Verifica presenza e leggibilita di:
e targhe viarie;

® numeri civici;

con coordinate geografiche.



& POSTEMAP - PERSONA

Poste Italiane a supporto delle Amministrazioni nell’erogazione
di servizi di pubblica utilita per:

* rilevare i bisogni;
e agevolare la conoscenza e I’'accesso ai servizi welfare;
» facilitare la comunicazione;

con particolare riferimento a fasce di cittadini con bisogni
specifici (anziani e fragili).

@ BENEFICI

e Copertura informativa maggiore: Postemap raggiunge i cittadini
direttamente presso il domicilio.

e Raccolta puntuale dei dati: grazie ai questionari standardizzati,
le informazioni raccolte risultano precise, quantificabili e di pronto
utilizzo per interventi di assistenza a cittadini fragili.

» Individuazione di bisogni assistenziali specifici della crescente fascia
di popolazione anziana e non autosufficiente.
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FUNZIONA DI INTERVENTO
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PIANIFICAZIONE CAMPAGNA

Il Cliente definisce obiettivi e destinatari della campagna.

Attraverso la piattaforma:
e costruisce il questionario e/o la comunicazione

da sottoporre ai cittadini e ne indica i relativi indirizzi;
e pianifica con Poste ltaliane data di avvio

e durata della campagna.

RICEZIONE INFORMAZIONI

Poste Italiane riceve sui propri sistemi le istruzioni
e da avvio alle attivita di somministrazione.

ACQUISIZIONE SEGNALAZIONE

Presso I’abitazione del cittadino comunica le iniziative
e/o pone le domande del questionario.

RICEZIONE E GESTIONE DATI

| dati raccolti vengono resi disponibili nelle 24 ore
successive, per consentire al’ Amministrazione

di attivare rapidamente interventi mirati

in base al bisogno rilevato.

COMUNICAZIONE INIZIATIVE

Fornitura di informazioni a domicilio
su servizi di welfare o iniziative specifiche
offerte ai cittadini in target.

RILEVAZIONE SOGGETTI FRAGILI

Somministrazione di questionari a soggetti anziani
e soli per individuare bisogni e acquisire richieste
di contatto utili all’attivazione di servizi dedicati.

RIDUZIONE DIGITAL DIVIDE

Supporto alle persone anziane nella comunicazione
e attivazione di servizi digitali.

AGGIORNAMENTO PIANI
PER LA PROTEZIONE CIVILE

Censimento della popolazione residente,
in particolare di chi vive in zone isolate,
per valutare I’autonomia di spostamento
in caso di pericolo.



postemap

‘ LA P | A‘l—l' A FO R M A | servizi di prossimita per conoscere le esigenze del territorio e dei suoi cittadini.
POSTEMAP

La piattaforma Postemap ¢ il cuore operativo dei servizi,
il sistema che consente di gestire

e monitorare tutte le attivita sul territorio. Persona Territorio

o L . . Crea una campagna per rilevare le Crea una campagna per monitorare il
Permette alle Amministrazioni di attivare campagne dedicate, esigenze dei cittadini e facilitare territorio e arricchire la tua base dati.
visualizzare i risultati in tempo reale e configurare i servizi l'accesso ai tuoi servizi.

in base alle proprie esigenze, mentre Poste ltaliane coordina
e supervisiona I'operativita.
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		Nome file: 

		1348-ACCEP_POSTEMAP_BROCHUREDIGITALE_2910.pdf






		Rapporto creato da: 

		Gpt group srl,  multimedia, modulistica@gptgroup.it


		Organizzazione: 

		Gpt group srl, Grafica





 [Informazioni personali e sull'organizzazione dalla finestra di dialogo Preferenze > Identità.]


Riepilogo


Nel documento specificato non è stato rilevato alcun problema.
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Rapporto dettagliato



		Documento




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Flag di autorizzazione accesso facilitato		Riuscito		È necessario impostare il flag di autorizzazione accesso facilitato.


		PDF di sola immagine		Riuscito		Il documento non è un PDF di sola immagine


		PDF con tag		Riuscito		Il documento è un PDF con tag


		Ordine di lettura logico		Riuscito manualmente		La struttura del documento offre un ordine di lettura logico


		Lingua principale		Riuscito		La lingua del testo è specificata


		Titolo		Riuscito		Il titolo del documento compare nella barra del titolo


		Segnalibri		Riuscito		I documenti lunghi contengono segnalibri


		Contrasto colore		Riuscito manualmente		Il documento presenta contrasto colore appropriato


		Contenuto delle pagine




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Contenuto con tag		Riuscito		Tutti i contenuti della pagina dispongono di tag


		Annotazioni con tag		Ignorato		Tutte le annotazioni dispongono di tag


		Ordine di tabulazione		Riuscito		L'ordine di tabulazione è coerente con l'ordine della struttura


		Codifica caratteri		Riuscito		È inclusa una codifica caratteri affidabile


		Elementi multimediali con tag		Riuscito		Tutti gli oggetti multimediali dispongono di tag


		Sfarfallamento schermo		Riuscito		La pagina non provoca uno sfarfallamento dell'immagine sullo schermo


		Script		Riuscito		Nessuno script non accessibile


		Risposte temporizzate		Riuscito		La pagina non richiede risposte temporizzate


		Collegamenti per la navigazione		Riuscito		I collegamenti di navigazione non sono ripetitivi


		Moduli




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Campi modulo con tag		Riuscito		Tutti i campi modulo dispongono di tag


		Descrizioni dei campi		Riuscito		Tutti i campi modulo dispongono di descrizione


		Testo alternativo




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Testo alternativo per figure		Riuscito		Le figure richiedono testo alternativo


		Testo alternativo nidificato		Riuscito		Testo alternativo che non verrà letto


		Associato a contenuto		Riuscito		Il testo alternativo deve essere associato a un contenuto


		Annotazione nascosta		Riuscito		Le annotazioni non devono essere nascoste da testo alternativo


		Testo alternativo per altri elementi		Riuscito		Altri elementi che richiedono testo alternativo


		Tabelle




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Righe		Riuscito		TR deve essere un elemento figlio di Table, THead, TBody o TFoot


		TH e TD		Riuscito		TH e TD devono essere elementi figli di TR


		Intestazioni		Riuscito		Le tabelle devono avere delle intestazioni


		Regolarità		Riuscito		Le tabelle devono avere lo stesso numero di colonne per riga e di righe per colonna.


		Riepilogo		Ignorato		Le tabelle devono avere un riepilogo


		Elenchi




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Voci elenco		Riuscito		LI deve essere un elemento figlio di L


		Lbl e LBody		Riuscito		Lbl e LBody devono essere elementi figli di TR


		Intestazioni




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Nidificazione appropriata		Riuscito		Nidificazione appropriata
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